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Oude matrassen
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Graaien op de A2

Graaien op de A2 - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=u8F5xyuPtHs
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Mogelijke lessen

1. Integriteit is meer dan alleen voldoen aan regels
2. Integriteit vraagt om handelen
3. Context doet ertoe
4. Openheid maakt veel verschil
5. Verantwoordelijkheid nemen gaat voor de een verder dan de ander 
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Wat is integriteit ?

Ik ben integer als ik een aantal positieve karaktereigenschappen bezit

Ik ben integer als ik de legitieme verwachtingen van anderen waar maak

Ik ben integer als ik rekening houd met de gevolgen van mijn handelen voor 
anderen

Ik ben integer als ik trouw ben aan mijzelf
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Drievisiesop integriteit

Betrouwbaar:
Rechte rug

Constructief:
Goed hart

Intentie Gedrag Gevolgen

Deugden-ethiek Beginsel-ethiek Gevolgen-ethiek

Authentiek: 
Eigen gezicht

http://images.google.nl/imgres?imgurl=http://www.hao.ucar.edu/public/education/sp/images/aristotle.gif&imgrefurl=http://www.hao.ucar.edu/public/education/sp/images/aristotle.html&h=568&w=437&sz=222&tbnid=6hNwnpgGhVIJ:&tbnh=130&tbnw=100&start=1&prev=/images?q=Aristotle&hl=nl&lr=
http://images.google.nl/imgres?imgurl=http://www.goodthinkingworks.com/images/KANT.jpg&imgrefurl=http://www.goodthinkingworks.com/mission.html&h=310&w=268&sz=13&tbnid=2HM0L3M2cTrtUM:&tbnh=112&tbnw=96&hl=nl&start=5&prev=/images?q=Immanuel+Kant&svnum=10&hl=nl&lr=
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Moraliteitsladder 

Waarvan profiteer ik 
het meest?

Wat is het  goede?

Waarmee dien ik anderen?

Egoïstisch

Compliant

Confor-
mistisch

Ethisch

AltruïstischBelang van anderen

Eigen
belang

Wat eisen wetten en regels
van mij?

Wat verwachten anderen 
van mij?
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Integriteit: wat bepaaltwat je zegten doet? 

Moreel 
oordeel

Externe 
verwachtingen

Interne verwachtingen en afspraken

Externe wet- en regelgeving
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Actualiteiten
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Actualiteiten
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Wat is een dilemma?

Soms kun je twee goede waarden moeilijk tegen 
elkaar wegen. Dit maakt het een ‘goed’ versus 
‘goed’ situatie, hoe ga je daarmee om?

Een dilemma is een moeilijke beslissing tussen twee 
tegengestelde of tegenstrijdige belangen of 
waarden, die morele afweging en actie op korte 
termijn vereist (ook niets doen heeft gevolgen).
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Rolvermenging leidt tot dilemma’s 

IK

ORGANISATIE PUBLIEKPERSOONLIJK
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Dilemma checklist 

Hoe anderen
de situatie

zien

Hoe ik de 
situatie zie

Dilemma

Actie

Spiegeltest Balanstest

Voorpaginatest

Hellingtest

Schoenentest

Intentie Gedrag Conseq
uentie
Brillentest



15© 2022 KPMG Advisory N.V., a Dutch limited liability company and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English company limited by guarantee. All rights reserved. 

Veel voorkomende rationalisaties 

“Zolang ik er een goed gevoel over heb.”

“Het is altijd al goed gegaan.”

“Dit hebben we altijd al zo gedaan.”

“We houden ons toch aan de wet.”
“We verdienen het.” 

“Iedereen doet het.”

“Ze vragen er zelf om.”

“Ze komen er toch niet achter.”

“Ze begrijpen ons toch niet.”

“Zaken zijn zaken.”
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American Airlines flight 1420 
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Massachusetts Instituteof Technology (MIT)

Welk antwoord is niet waar?

De kans is groter dat een piloot landt tijdens onweer als hij/zij…
A. …naar huis vliegt.
B. …eerder al vertraging moest melden.
C. …ziet dat het vliegtuig ervoor wel landt.
D. …een nachtvlucht uitvoert.
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Biases

Autoriteit Tastbaar en abstract

Optimisme

False consensus 
effect

Sociale bevestiging

Overconfidence Cognitieve 
Dissonantie
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Overconfidence
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Autoriteit 

Would you electrocute someone if asked? - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=VB2esnglQFk
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Optimisme 
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Sociale bevestiging

The Asch Experiment - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=iRh5qy09nNw
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Cognitieve dissonantie
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Tastbaar en abstract 

Towards Zero Campaign (60 sec) - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=ra5LK8x86zU
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Falseconsensus effect 



26Document Classification: KPMG Confidential© 2022 KPMG Advisory N.V., a Dutch limited liability company and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English company limited 
by guarantee. All rights reserved. 

Toepassingen in de praktijk 

Kennen we elkaars ethisch kompas?

Hoe vaak bespreken we onze ethische dilemma’s? 

Challengen we elkaar op biases en rationalisaties? 

Kennen we onze (toekomstige) dilemma’s?

Worden dilemma’s binnen overleggen op een goede manier afgewogen?

Geven we het goede voorbeeld?

Hoe stimuleren we dilemmabesprekingen binnen onze gemeente?

Wat nemen we hiervan op in ons jaarverslag?
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Vragen?
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